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3.2.Area da Idosos
A Instituicao face a determinacko governamental de suspensdo das atividades presenciais da resposta social

Centro de Dia procedeu a um diagndstico do saclal, de forma a identificar as necessidades dos seus utentes, No
ambito do referido diagnastico foram acolhidos na resposta Estrutura Residencial Para Pessoas |dosas (ERPI) os
utentes sem suporte familiar e domiciliada a prestagdo de cuidados.

Durante as fases de desconfinamento, de forma a salvaguardar os utentes das respostas ERP| e €D, nfo foram
retomadas as atividades do Centro Dia devido as caracter{sticas das instalagdes e funcionamento acoplado, ndo
tendo sido possivel garantir a total separacdo, fem cruzamento entre utentes e colaboradores das duas
respostas, nomeadamente no que se refere 3 partilha de espagos como sala de atilvidades, refeitéric e
instalaghes sanitdrias. Esta posicho de manutencio da suspensao foi validada pela Autoridade de Satdde.
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s felar pela prevencdo de disseminacio de infecdo e minimizar os riscos de transmissdo de COVID-19;

s Garantir e promaver 0 apoio a utentes e colaboradores, enguantao 5 mantém culdados Pasenciais base
BiM Caso de surkn;

& Apoiar & dar continuldade a implementacdio de medidas de seguranga necessdrias ao bom
funcionamenta dos servigos;

» Manter a conflanca @ seguranga dos utentes e familiares, através de implementacio de medidas
baseadas na melhor evidéncia;

* Adaptar e criar novas estratégias de acesso 3 animagdo, socializagio e educaglo efou formacio no
contexto COVID-19;

* Garantir @ promover a sadde mental, de utentes e colaboradores, através da prestagdo dos servigos e

do desenvolvimento das atividades que lhe 580 inerentes;
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